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Imlandets QQ

Teknikpark '
CSRD - Ett EU-direktiv

» Corporate Sustainability Reporting Directive

CSRD &r betydlig mer omfattande dn nuvarande krav pa hallbarhetsrapportering
Minskar risken for “greenwashing”

Ansvar i hela vardekedjan

CSRD skall rapporteras i forvaltningsberattelsen i arsredovisningen och granskas

CSRD skall rapporteras digitalt i en ny databas ESAP, European Single Access Point
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ALanaets Q o o o o
TR T Nya krav pa Hallbarhetsrapportering fran

Hallbarhetsrapportering
enligt ESRS/CSRD omfattar foretagets leverantorer och kun

raditionell finansiell
rapportering

Moderbolag

Leverantorer

SME Rapporterande

bolag

Joint
venture

Dotterbolag

reg ion Medfinansieras av
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relsndet= OO Foretagets vasentliga hallbarhetsomraden

Code of
Conduct Hallbara Hogrisk | Manualer
Energi- Utslapp Utsldpp Mark- Atervunnet | Arbetsmiljo- | Kollektiv- | Leverantors- | ramavtal bransch CE- Marknads-
Standard Transporter | forbrukning till luft | till vatten | anvdndning material lagen avtal kod med lev eller land | markning | foringslagen
Milj6 (Environment) 1SO 14001
E1 Klimatforandringar co2 kWh/SEK X
E2 Fororeningar, utsldpp kg/ar | kg/ar X
E3 Vatten, marina resurser Cco2 kg/ar | kg/ar X
E4 Biologisk mangfald, kg/ar | kg/ar ha X
E5 Resursanv, cirkuldr ekonomi co2 kg/ar % alt ton/ar X
Socialt ansvar (Social) 1SO 26000/SA 8000
S1Egna anstillda Rutiner/risk X X
Omdedri | Omdeari
S2 Personalivardekedjan Sverige Sverige X X
$3 Samhillspaverkan | X JA/NEJ
S4 Konsument, slutanvdndare X
G1 Affarsetik (Governance) 1SO 9001 X

Transporter: Bransleforbrukning och CO2-utslapp méts idag hos alla transportérer. Scania och Volvo har egna appar for varje modell
Energiforbrukning: Mats i samband med finansiell redovisning. Energi-mix med klimatpaverkan redovisas av fjarrvarmeverk och 6vriga kraftbolag
Utslapp till luft och vatten: Miljérapportering till Naturvardsverket, se kapitel 26 Miljobalken

Markanvéndning: omvandling av vardefull mark, typ vatmark som torrléggs eller jordbruksmark/skogsmark som bebyggs vid nybyggnation
Atervunnet material: andelen dtervunnet material som anvénds vid tillverkning isf jungfruliga ravaror

Arbetsmiljélagen och kollektivavtal reglerar manga punkter under S1

Uppforandekod: riktad internt mot egna anstéllda och en Leverantérskod som styr forhallanden i produktionskedjan

Hallbara ramavtal med leverantérer: Teknikparken tar snabbt fram ramavtal t.ex. inom maleri och transport

Hogriskbransch/hogriskland: Prioritera insatser till dessa, t.ex. Leverantérskod och hallbara ramavtal

Kvalitet, Manualer/CE-mérkning: Kvalitet till kund, CE-mérkta produkter till konsument, standardiserade manualer ks m region Medfinansieras av
Marknadsféringslagen reglerar foretagets forhallningssatt till konsument Q i vésterbotten Eikope s aonen




Imlandets Q
Teknikpar L(QQ

HALLBAR OMSTALLNING

- Teknikparkens utvecklingstrappa

KAIZEN
STANDIG
FORBATTRING

Almi
CSRD Corporate Sustainability Reporting Di

ESRS European Sustainability Reporting St

2023
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Inlandets 00 .o .
Teknikpark Dubbel vasentlighet

Finansiell vasentlighet
?Utifran - in”
Hallbarhetsrelaterade risker
som kan paverka kassaflode,
tillgangar eller skulder

Dubbel

vasentlighet

Miljo &

Foretag méanniskor

Paverkans vasentlighet
”Inifran - ut”
Hallbarhetsfragor dar
foretaget paverkar manniskor
och miljo

Inspiration KPMG
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refmte QY ESRS/European Sustainability Reporting Sta

Rapporteringsstruktur
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INlandets 00
Teknikpark

(a) Hur foretaget paverkar klimatforandringen, i form av vasentliga positiva och negativa, aktuella och potenti

(b) Foretagets tidigare, nuvarande och framtida insatser for att begransa klimatforandringarna i linje med Pari
ett uppdaterat internationellt avtal om klimatférandringar) i syfte att begransa den globala uppvarmningen ti

(c) Foretagets planer och formaga att anpassa sin strategi och affairsmodell for 6vergangen till en hallbar ekonom
att begransa den globala uppvarmningen till 1.5°C

(a) Hur foretaget paverkar fororening av luft, vatten och jord; i form av vasentliga positiva och negativa, aktuella och
potentiella effekter

(b) Atgirder som foretagits samt resultat av dessa atgarder for att férhindra eller lindra effekten av aktuell eller potentie
vasentlig negativ paverkan

(c) Foretagets planer och formaga att anpassa sin strategi och affarsmodell for 6vergangen till en hallbar ekonomi och me
inriktningen att forebygga, kontrollera och eliminera fororeningar.

(a) Hur foretaget paverkar vatten och marina resurser, i form av vasentliga positiva och negativa, aktuella och pot
(b) Atgirder som foretagits samt resultat av dessa atgarder for att forhindra eller lindra effekten av aktuell eller
vasentlig negativ paverkan och for att skydda vatten och marina resurser, ocksa med hansyn till minskad

% m region - Medfinansieras av
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INlandets QQ
Teknikpark:

(a) Hur foretaget paverkar biologisk mangfald och ekosystem; i form av vdsentliga positiva och negativa, aktuella
potentiella effekter
(b) Foretagets planer och formaga att anpassa sin strategi och affairsmodell med inriktningen att respektera de
granserna for biosfarens integritet och landanvandning (se killa sid 129)

(a) Hur foretaget paverkar resursanvandning, inklusive utarmning av icke férnybara resurser och regenerativ produktion av
fornybara resurser
(b) Foretagets planer och férmaga att anpassa sin strategi och affairsmodell i linje med principerna for cirkular ekono
men inte begransat till, att minimera avfall, bibehalla hogsta méjliga varde av produkter, material och andra resurser och
forbattra effektiv anvandning av resurser i produktion och konsumtion (se killa sid 149)

Kalla BILAGA till kommissionens delegerade forordning (EU) .../... om komplettering av Europaparlamentets
och radets forordning 2013/34/EU vad galler standarder for hallbarhetsrapportering

ﬁ L s m region - Medfinansieras av
— " vasterbotten Europeiska unionen


https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12481-2023-ADD-1/sv/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-12481-2023-ADD-1/sv/pdf

ralite Y Hallbarhetsstrategi for foretaget

» Syfte

Skapa en hallbarhetsstrategi som kan byggas pa i steg och samtidigt skapar affarsnytta for foretaget, forbereder for kommande E

» Arbetsgang
Skapa en plan inom ett eller flera av féljande omraden
1. Transporter
* Fossilfri transportpolicy
* Fler lokala underleverantérer
* Val av transportsatt for utgaende leveranser
2. Energiférbrukning
* Energiforbrukning produktion Kwh/enhet
» Sakerstall att produktionsanlaggningen drivs av gron el (viktigt for export)
3. Skadliga substanser
* Inga kemikalier i produktion som finns pa REACH-kandidatlista
* Miljovarudeklaration (EPD) for produkten som ett [angsiktigt mal

4. Avfall
» Kartlagg och minimera mangden avfall och spill fran anldaggningen

5. Atervinningsbarhet

* Faststall graden av atervinningsbara material i produkten, ta fram en steg for steg plan for att successivt 6ka andelen

* Gor en EcoDesign (Livscykelanalys) pa ett utvalt omrade for att exempelvis jamféra olika Ieverantbrsalt@t% m region - T e

Europeiska unionen

vasterbotten



inlandets Oﬁ Cirkular Business Model Canvas

leknikpaek
Nyckelpartner Nyckelaktiviteter ¢ Vardeerbjudande Kundrelationer k Kundsegment
« Vilka behdver vi hjélp av foratt « Vilka nyckelaktiviteter kravs foratt « Vilket vérde skapar vi for varakunder? « Vilken typ av relationer skavi « For vem skapar vivard
leverera vart vardeerbjudande? leverera vart véardeerbjudande? « Vilka behov kan viuppfylla? etablera med varakunder? « Vilka &r vara kunder?
Exempel pa partners i en cirkuldr affarsmodell: Exempel pa aktiviteter i en cirkulér affarsmodell: Exempel pa hur varden kan skapas i en Exempel pa relationer i en cirkuldr affarsmodell: Exempel pa kundsegment i
o Partners som bidrartill I8ngsiktighet och « Tillhandahdlla produkt somtjanst/funktion cirkuldr affarsmodell:  Forléngd bortom kdptillféllet cirkuldr affarsmodell:
tillit i vérdekedjan * Utveckla delandeplattform o Produkt somtjanst/funktion + Digtala plattformar « Kopare/anvandare av dirkuldr
« Leverantdrer av dirkulara material, produkter och o Rterdistribuera produkter « Virtualiserad produkt « Rterkoppling p& hur produkter/tjanster anvands eller tjanst/funktion
- s y « Tillverka/distribuera dirkuléra produkter « Delandeplattform * Samskapande
janster som majliggdr den cirkuldraaffarsmodellen )
. Etem‘llveﬁere el « Regenerera naturiigasystem « Rterdistribuerad produkt
« Bank/finansiérer med forst3else for STRATEGISK UTVECKLING + Brertilveriadprodukt )
cirkuléirt vérdeskapande « Produktdesign och materialutveckling * Produkd av il ravara/atertagetmaterial
« Stimulera dirkuléirt beteende hos kunder, partners, * Tiéstfor reparation/uppgradering
internt i foretaget  Produkt fran regenerativtjordbruk
Nyckelresurser / Kanaler @
« Vilka nyckelresurser kravs foratt « Genom vilka kanaler vill vara kunder
leverera vart véardeerbjudande? bli nadda?
Exempel pa resurser i en cirkular affarsmodell: + Hurvillvi na dem?
 Cirkuldra material/komponenter
 Digitala plattformar for produkt som tjénst, delande
* Mark for regenerativtbrukande
* Lokala miljoer (natur, kuttur)
* Varumérkesbérare
« Tid (dirkulért vérdeskapande sker ofta dver 18ng tid)
* Kunder som levererar tillbakaprodukter
Symbios Outnyttjade resurser Atertagande
 Partners for symbiossamverkan kring * Restfléden/biprodukter o Take-back-system (foretag, branch)
ravaror, kunskap och kapital « Fysiska tilgangar med I3gnyttjandeg « Inditament (pant, rabatt)
Kostnadsstruktur Exempel p3 kostnader i en cirkulir affirsmodell: Intaktsstrommar
o Cirkuldr ravara . . .
® Hur &r vara kostnader fordelade? « Atervinning/Atertillverkning av material/produkter : :'Z:I :;I:ar::rtir::;;ll:?: ?:nt:tala for?
o Vilka aktiviteter och resurser ar dyrast? « Initialainvesteringar for att bygga upp produktflottavid leasing/uthyrning garmar
* Langsiktiga investeringar for att regenerera naturliga systemy/lokala miliéer Exempel pa intékter i en cirkular affarsmodell:
PN . " . .  Avtal for produkt som tjanst/funktion vilket kan best8 i
o Langsiktiga i ringar forstrategisk Kliny
Langsiktiga investeringar forstrategisk utveckling i ing, abonnerang, betairing per
Besparingar anvéandningstilélle
 Kostnader som kan minska/férsvinna genom cirkulr utveckling eller symbios.  Forsaljning av dirkularprodukt
* Forsaljning av tjénst forreparation/uppgradering
o Intkter frdn restfldden i en symbios
o
Negativ paverkan pa planetoch samhille Pavel'kan Positiv paverkan pa planet och samha
o Leder var affdrsmodell till ndgon negativ paverkan p& planetoch samhalle? « Leder vraffirsmodell till ndgon positiv,
samhélle? ° )
« Vilka aktiviteter kan vi géra for attminska Vvér negativa paverkan? Vilken peolveden haraﬁ%rsnﬁodellen  Hur kan vr affirsmodell bidra till
o Riskerar vér negativa paverkan att skada varumérkeoch kundrelationer? pa planetoch samhalle? « Vilket varde tillfor var positiva
Lartngrs?,

Medfinansieras av
Europeiska unionen
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INlandets Qﬁ

Teknikpark

» 1. Vardeerbjudande

» Vilket varde skapar vi for vara kunder?
» Vilka behov kan vi uppfylla?

Ap

» Exempel pa hur varden kan skapas i en cirkular affirsmodell:

-+ Produkt som tjanst/funktion

- Virtualiserad produkt

- Delandeplattform

- Aterdistribuerad produkt (att aterfora en tidigare anvind produkt till marknaden)

- Atertillverkad produkt (iindustriell skala renovera egna produkter sa att de kan nd marknaden pa nytt)
- Produkt av cirkuldr ravara/atertaget material

- Tjanst for reparation/uppgradering

- Produkt fran regenerativt jordbruk

f’j 2 m region - Medfinansieras av
— ’ vasterbotten Europeiska unionen



Imlandets Q
Teknikpar I—?C}

»2. Kundsegment

» FOr vem skapar vi varde?
» Vilka ar vara kunder?

» Exempel pa kundsegment i en cirkular affairsmodell:

- Kopare/anvandare av cirkular produkt eller tjanst/funktion

- Kopare av restfloden eller atertaget material

Tillbaka

"'h region Medfinansieras av
— " vasterbotten Europeiska unionen
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Imlandets Q
Teknikpar L(QQ

-

» 3. Kundrelationer

» Vilken typ av relationer ska vi etablera med vara kunder?

» Exempel pa relationer i en cirkular affarsmodell:
- Forlangd bortom koptillfallet

- Digitala plattformar
- Aterkoppling pa hur produkter/tjanster anviands

- Samska pande (Att konsumenter/anvandare tar en aktiv roll i utvecklingen av en produkt/tjanst)

Tillbaka

n L s region Medfinansieras av
— a vasterbotten Europeiska unionen
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Imlandets Q
Teknikpar I—?C}

»4. Kanaler

» Genom vilka kanaler vill vara kunder bli nadda?
» Hur vill vi na dem?

» Atertagande

- Take-back-system (foretag, bransch) (Logistik som &r skapad for att ett foretag ska kunna aterta
sina produkter for atertillverkning och/eller atervinning)

- Incitament (pant, rabatt)

Tillbaka

"'h region Medfinansieras av
— " vasterbotten Europeiska unionen
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INlandets QQ

Teknikpark:

»5. Intaktsstrommar

» Vad ar vara kunder villiga att betala for?
» Hur och nar sker betalningarna?

» Exempel pa intdkter i en cirkular affirsmodell:

- Avtal for produkt som tjanst/funktion vilket kan besta i hyra/leasing, abonnemang,
betalning per anvandningstillfalle

- Forsaljning av cirkular produkt
- Forsaljning av tjanst for reparation/uppgradering
- Intakter fran restfloden i en symbios

Tillbaka

ﬁ L s m region - Medfinansieras av
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Imlandets Q
Teknikpar L(QQ

» 6. Nyckelaktiviteter

» Vilka nyckelaktiviteter kravs for att leverera vart vardeerbjudande?

» Exempel pa aktiviteter i en cirkular affirsmodell:
Tillhandahalla produkt som tjanst/funktion
Utveckla delandeplattform
Aterdistribuera produkter
Tillverka/distribuera cirkulara produkter
Regenerera naturliga system

» Strategisk utveckling
Produktdesign och materialutveckling
Stimulera cirkulart beteende hos kunder, partners, internt i foretaget

Tillbaka

n L s region Medfinansieras av
— a vasterbotten Europeiska unionen
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Imlandets Q
Teknikpar L(QQ

» 7. Nyckelresurser

» Vilka nyckelresurser kravs for att leverera vart vardeerbjud

» Exempel pa resurser i en cirkular affarsmodell:
Cirkulara material/komponenter
Digitala plattformar for produkt som tjanst, delande
Mark for regenerativt brukande
Lokala miljéer (natur, kultur)
Varumarkesbarare
Tid (cirkulart vardeskapande sker ofta 6ver lang tid)

Kunder som levererar tillbaka produkter
» Outnyttjade resurser

Restfloden/biprodukter
Fysiska tillgangar med lag nyttjandegrad

Tillbaka

n L s region Medfinansieras av
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Imlandets Q
Teknikpar L(QQ

» 8. Nyckelpartner

» Vilka behover vi hjilp av for att leverera vart vardeerbjudande?

» Exempel pa partners i en cirkuldr affirsmodell:
Partners som bidrar till langsiktighet och tillit i vardekedjan

Leverantorer av cirkulara material, produkter och tjanster som maijliggdr den cirkulara
affarsmodellen

Atertillverkare
Bank /finansidarer med forstaelse for cirkulart vardeskapande

Tillbaka

n L s region Medfinansieras av
— a vasterbotten Europeiska unionen
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Imlandets QQ

»9. Kostnadsstruktur

» Hur ar vara kostnader fordelade?
» Vilka aktiviteter och resurser ar dyrast?

» Exempel pa kostnader i en cirkular affirsmodell:
Cirkular ravara
Atervinning/atertillverkning av material/produkter
Initiala investeringar for att bygga upp produktflotta vid leasing/uthyrning
Langsiktiga investeringar for att regenerera naturliga system/lokala miljéer
Langsiktiga investeringar for strategisk utveckling
Besparingar

Kostnader som kan minska/férsvinna genom cirkular utveckling eller symbios.

Tillbaka

ﬁ L s m region - Medfinansieras av
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Imlandets QQ

Teknikpark

»10. PAVERKAN

» Vilken paverkan har affairsmodellen pa planet och samhille?

» Negativ paverkan pa planet och samhalle

Leder var affarsmodell till ndgon negativ paverkan pa planet och samhalle?

Vilka aktiviteter kan vi gora for att minska var negativa paverkan?

Riskerar var negativa paverkan att skada varumarke och kundrelationer?

» Positiv paverkan pa planet och samhille
Leder var affarsmodell till nagon positiv paverkan pa planet och samhalle?
Hur kan var affairsmodell bidra till ytterligare positiv paverkan?

Vilket varde tillfor var positiva paverkan till varumarke, kunder och partners?

Tillbaka

ﬁ L s m region - Medfinansieras av
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INlandets Qﬁ

Teknikpark
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INlandets Qﬁ

Teknikpark

INlandets OQ

Teknikpark .~

Hallbarhetsarbete i foretagen

for en battre framtid!
https://inlandetsteknikpark.nu/




INlandets 00

Teknikpark : :
ESRS S1 Sociala mal egen arbetskraft

1. Syftet med denna standard ar att specificera upplysningskrav som ska gora att de som an
hallbarhetsférklaringen forstar den vasentliga paverkan som foretaget har pa sin egen arbet
liksom vasentliga risker och méjligheter, daribland

(a) hur foretaget paverkar den egna arbetskraften, nar det galler bade positiva och negativa och fakti
och potentiella konsekvenser,

(b)vilka eventuella dtgédrder som vidtagits for att forebygga, begrdnsa eller avhjalpa faktiska elle
potentiella negativa konsekvenser och for att hantera risker och mojligheter,

(c) vilket slags vasentliga risker och mojligheter foretaget har med avseende pa foretagets paverkan pa,
och beroende av, den egna arbetskraften, hur stora dessa risker och majligheter ar och hur foretaget
hanterar dem, och

(d)de finansiella effekterna pa foretaget pa kort, medelldng och lang sikt av vasentliga risker och

mojligheter som kommer sig av foretagets paverkan pa, och beroende av, den egna arbetskraften.

r_L.: % =2 region - Medfinansieras av
a Europeiska unionen
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INlandets 00

Teknikpark

ESRS Upplysningskrav S1-5 tom S1-17:

ESRS S1 Sociala mal egen arbetskraft, forts.

Mal for hur vasentliga negativa konsekvenser ska hanteras, positiva konsekvenser
starkas och vasentliga risker och mojligheter hanteras

Uppgifter om foretagets anstallda

Uppgifter om medarbetare i den egna arbetskraften som inte ar anstallda
Kollektivavtalstackning och social dialog

Mangfaldsindikatorer

Tillrackliga loner

Socialt skydd

Personer med funktionsnedsattning

Matt for utbildning och kompetensutveckling

Matt for arbetsmiljo

Matt for balans mellan arbete och fritid

Ersattningsmatt (Ioneskillnader och total ersattning)

Incidenter, anmalningar och allvarliga konsekvenser relaterade till manskliga
rattigheter

% m region - Medfinansieras av
‘ 5 Europeiska unionen
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INlandets 0{}

Teknikpark ESRS S2 Medarbetare i vardekedjan

1. Foretaget ska forklara hur man i allmanhet gor fér att upptacka och hantera de eventuella
vasentliga, faktiska eller potentiella, konsekvenser som man orsakar for medarbetarna i
védrdekedjan med avseende pa foljande:

(a) Arbetsvillkoren (till exempel sakra anstallningar, arbetstid, tillréickliga Ioner, social dialog,
foreningsfrihet, inklusive forekomsten av foretagsrad, kollektivavtal, balans mellan arbete
och fritid och arbetsmiljo).

(b) Likabehandling och lika méjligheter for alla (till exempel jamstalldhet och lika lén for
likvardigt arbete, utbildning och kompetensutveckling, sysselsattning och social delaktighet
for personer med funktionsnedséittning, atgarder mot vald och trakasserier pa arbetsplatsen
samt mangfald).

(c) Andra arbetsrelaterade rattigheter (till exempel barn- eller tvdngsarbete, adekvata bostader,
vatten och sanitet och personlig integritet).

2. Enligt denna standard ska foretaget daven forklara hur sadana konsekvenser, liksom foretagets
beroende av, medarbetare i virdekedjan, kan ge upphov till vasentliga risker och mojligheter for
foretaget. Negativa konsekvenser for medarbetarna i vardekedjan kan till

% m region - Medfinansieras av
a Europeiska unionen
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INlandets 00

Teknikpark

ESRS S3 Berorda samhallen

1. Syftet med denna standard ar att specificera upplysningskrav som ska gora att de som anvénder
hadllbarhetsférklaringen forstar vilka vasentliga konsekvenser for berérda samhdllen som foretage
har koppling till genom sin egen verksamhet och vardekedja, inbegripet genom dess varor eller
tjanster samt genom dess afférsféorbindelser, och darmed forknippade vasentliga risker och
mojligheter, sdsom

(a) hur foretaget paverkar berérda samhallen pa omraden dar det ar mest sannolikt att konsekvenser
forekommer, och att dessa ar allvarliga, vad galler vasentliga positiva och negativa, faktiska eller
eventuella, konsekvenser,

(b)vilka eventuella atgédirder som vidtagits for att forebygga, begransa eller avhjalpa faktiska eller
potentiella negativa konsekvenser och for att hantera risker och méjligheter,

(c) vilket slags vasentliga risker och mojligheter foretaget har med avseende pa foretagets
konsekvenser for, och beroende av, berorda samhallen, hur stora dessa risker och mojligheter ar
och hur foretaget hanterar dem, och

(d) vilka finansiella effekter de vasentliga riskerna och mojligheterna som kommer sig av foretagets
konsekvenser for, och beroende av, berérda samhallen, kan fa for foretaget pa kort, medellan
och lang sikt.
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Teknikpark

ESRS S3 Berorda samhallen, forts.

1. FOr att denna standard ska uppfylla sitt syfte innehaller den krav pa att foretaget ska forklar
allmanhet gor for att upptacka och hantera de eventuella vasentliga, faktiska eller potentiella, ko
som man orsakar for berérda samhdillen med avseende pa foljande:

(a) Samhallenas ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter (till exempel adekvata
bostader, adekvat kost, vatten och sanitet samt mark- och sakerhetsrelaterade konsekvenser).

(a) Samhallenas medborgerliga och politiska rattigheter (till exempelvis yttrandefrihet, foreningsfrihet oc
konsekvenser for manniskorattsaktivister).

(b) Sarskilda rattigheter for urfolk (till exempelvis fritt, pa forhand inhamtat och valinformerat samtycke,
sjalvbestammande och kulturella rattigheter).
Enligt denna standard ska foretaget aven forklara hur dessa konsekvenser, liksom foretagets beroende av bero
samhallen, kan ge upphov till vasentliga risker och majligheter for foretaget. Negativa relationer med beror
samhdllen kan till exempel fororsaka avbrott i foretagets verksamhet eller skada dess anseende, medan
forbindelser kan medfora affarsfordelar, som maijlighet att bedriva stabil och konfliktfri verksamhet, oc
mojligheter att rekrytera lokalt.
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Teknikpark ESRS S4 Konsumenter och slutanvandare

1. FOr att denna standard ska uppfylla sitt syfte innehaller den krav pa att foretaget ska forklara hur m
allmanhet gor for att upptacka och hantera de eventuella vasentliga, faktiska eller potentiella, konse
som man orsakar for konsumenter och/eller slutanvéindare och som ror foretagets varor och/eller tja
med avseende pa foljande:

(a) Konsekvenser for konsumenter och/eller slutanvandare som har att géra med personuppgifter (till
exempel rorande personlig integritet, yttrandefrihet och tillgdng till information (av god kvalitet)).

(b) Konsumenternas och/eller slutanvandarnas personliga séikerhet (till exempel rorande arbetsmiljo,
personsakerhet eller skydd for barn).

(c) Social delaktighet for konsumenter och/eller slutanvandare (till exempel rorande icke-
diskriminering, tillgang till varor och tjanster och ansvarsfulla forsaljningsmetoder).

1. Enligt denna standard ska foretaget aven forklara hur dessa konsekvenser, liksom foretagets beroende av
konsumenter och/eller slutanvéindare, kan ge upphov till viasentliga risker och méjligheter for foretaget.
Negativa konsekvenser for anseendet for foretagets varor och/eller tjanster kan till exempel paverka

affarsresultaten pa samma satt om fortroende for foretagets varor och/eller tjanster kan gynna affarern
genom oOkad forsaljning eller en breddad konsumentbas.
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1. Syftet med denna standard ar att specificera upplysningskrav som ska géra att de som
anvander hallbarhetsférklaringar forstar foretagets strategier, metoder, processer och
forfaranden, liksom dess resultat, vad galler affarsetik.

2. Denna standard ar inriktad pa foljande fragor, som i denna standard gemensamt kallas
"affarsetik eller fragor som ror affarsetik”:

(a) Affarsetik och foretagskultur, inbegripet bekampning av korruption och mutor,
skydd for visselblasare och djurskydd.

(b) Forvaltning av forbindelser med leverantérer, inbegripet betalningsrutiner,
sarskilt nar det géaller sena betalningar till sma och medelstora foretag.

(c) Foretagets verksamhet och dtaganden som avser utévande av dess politiska
inflytande, inbegripet lobbyverksamhet.
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